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PCR mantiene la calificacion de: “BBB-" con perspectiva “Positiva” a la Fortaleza
Financiera de Cooperativa de Ahorro y Crédito ERCO Ltda.

Ciudad de Quito (Abril 15, 2019): El Comité de Calificacion de PCR determiné mantener la calificacion de
“BBB-" a la Fortaleza Financiera de Cooperativa de Ahorro y Crédito ERCO Ltda. La calificacién se
fundamenta en la amplia trayectoria y posicionamiento en su mercado objetivo (Azuay). El dinamismo de la
colocacion de crédito se deriva en parte por las politicas comerciales aplicadas por la institucion y la fusion
por absorcion de la Coop. Bafios; evento que impactd la rentabilidad y demanddé mayor gasto de
provisiones. No obstante, los indicadores de morosidad y cobertura se mantuvieron en una mejor posicion
que sus pares. La calificacion contempla el adecuado nivel de solvencia y liquidez. PCR considera que la
calificacion se encuentra limitada a la gestion de riesgo operativo y a las mejoras en los reportes inherentes
al riesgo de liquidez.

El 21 de octubre de 1964 se fundo la Cooperativa de Ahorro y Crédito “ERCO” Limitada, en la ciudad de
Cuenca; el 18 de noviembre de 1965 se aprueban sus estatutos y se inscribe en el Registro General de
Cooperativas con el numero de orden 1442. La Cooperativa, realiza sus actividades a través de su oficina
matriz en la ciudad de Cuenca. Ademas, se encuentra ubicada en provincias: Azuay, Guayas, El Oro, Loja,
Cafiar, Morona Santiago y cuenta con 24 agencias a nivel nacional. Por otra parte, cuenta con cajeros
automaticos y alianzas con: Red Connecta, FIT Bank, EMAC EP, Empresa Eléctrica Regional Centro Sur,
llustre Municipalidad de Cuenca, Banco del Pacifico (PUNTOMATICO) y Banco Central del Ecuador.

Estrategias corporativas 2017 — 2021
La Cooperativa de Ahorro y Crédito ERCO Ltda., disefié un Mapa Estratégico que tendra una vigencia de 5
afos (2017-2021), de este mapa se establecieron e identificaron los objetivos entre ellos se encuentran:

e Brindar servicios financieros para incrementar la inclusion financiera y potenciar el Balance Social.

e  Crecer con solvencia patrimonial y eficiencia operativa.

e Contar con un Gobierno Cooperativo eficaz.

e Gestionar inteligencia de Mercado dirigida a desarrollar mayor competitividad de los productos y
servicios.

e  Optimizar los procesos internos a fin de reducir los riesgos y fortalecer la competitividad en el mercado.

e Implementar planes de comunicacién y mercadeo que promuevan el posicionamiento de la marca
COOPERCO.

e Desarrollar y utilizar las TIC’'S, que automaticen los procesos internos de acuerdo con la evolucién del
mercado.

e Gestionar y desarrollar el talento humano por competencias y el nivel de compromiso orientado al
crecimiento institucional.

Metodologia de Calificacion de riesgo de bancos e instituciones financieras PCR.
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Informacion Regulatoria:

La informacién empleada en la presente calificacion proviene de fuentes oficiales; sin embargo, no
garantizamos la confiabilidad e integridad de esta, por lo que no nos hacemos responsables por algun error
u omision por el uso de dicha informacion. La calificacion otorgada o emitida por PCR constituyen una
evaluacion sobre el riesgo involucrado y una opinion sobre la calidad crediticia, y la misma no implica
recomendacién para comprar, vender o0 mantener un valor; ni una garantia de pago de este; ni estabilidad
de su precio y puede estar sujeta a actualizacion en cualquier momento. Asimismo, la presente calificacion
de riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras actividades de la Calificadora.
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