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PCR ratifica la calificacion de “-:2” con perspectiva ‘Estable’
Primer Programa de Instrumentos de Corto Plazo BPO Consulting SAC

Lima (21 de mayo, 2019): PCR decidio ratificar la clasificacién de “pe2” al Primer Programa de
Instrumentos de Corto Plazo BPO Consulting S.A.C. La decision se sustenta en el expertise de la
gerencia, el posicionamiento alcanzado como consecuencia de la relacion comercial con su
principal cliente América Movil Perd S.A.C (Claro), asi como el inicio de operaciones con nuevos
clientes a raiz de la compra de Transcom Worldwide Pert S.A.C. Asimismo, la calificacién
considera la concentracion de la cartera de clientes y las medidas de mitigacion presentadas, la
menor generacion operativa compensada por la inversion en su subsidiaria y los niveles de liquidez
gue mantiene la Compafiia, los cuales son evaluados también a nivel de grupo econémico debido
a la entrada en vigencia del proyecto de fusion con la subsidiaria.

BPO Consulting S.A.C, fue constituida en el 2007 por el Sr. Enriqgue Beltran, enfocada en
soluciones de externalizacion de centros de contacto con especializacion en ventas y atencion al
cliente. Sus operaciones se realizan en su local ubicado en el distrito de Independencia y en la
nueva sede de Ate, producto de la compra de American Communication S.A.C.

Las ventas de la compafiia han mostrado un crecimiento continuo durante el periodo de andlisis.
Los costos de ventas, compuestos principalmente por gastos de personal, han incrementado el
porcentaje de absorcién al cierre del ejercicio 2018. En consecuencia, se ha deteriorado la utilidad
operativa de la Compafiia, la cual alcanz6 S/ 0.80MM en 2018 (Dic 2017: S/ 1.17MM). Asimismo,
desde la adquisicion de Transcom Worldwide Pert S.A.C en el afio 2017, la Compafiia ha reflotado
su utilidad operativa a través del Ingreso por variacién en el valor de participacion, lo cual le ha
permitido alcanzar una utilidad neta de S/ 3.15MM (Dic 2017: 3.99MM). En tal sentido, a partir del
1 de mayo de 2019 entré en vigor el proyecto de fusion por absorcién simple con American
Communication, por lo cual a partir de la fecha se eliminé dicha partida del estado de resultados.

Metodologia que fue utilizada para la determinacion de esta calificacion:
Metodologia para Calificacién de riesgo de instrumentos de deuda de corto, mediano y largo plazo,
acciones preferentes y emisores.

Informacién Regulatoria:

La informacion empleada en la presente clasificacion proviene de fuentes oficiales; sin embargo,
no garantizamos la confiabilidad e integridad de la misma, por lo que no nos hacemos
responsables por algin error u omision por el uso de dicha informacion. La clasificacion otorgada
o emitida por PCR constituyen una evaluacion sobre el riesgo involucrado y una opinién sobre la
calidad crediticia, y la misma no implica recomendacion para comprar, vender o mantener un valor;
ni una garantia de pago del mismo; ni estabilidad de su precio y puede estar sujeta a actualizacién
en cualquier momento. Asimismo, la presente clasificacién de riesgo es independiente y no ha
sido influenciada por otras actividades de la Clasificadora
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